
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

การน าผลการประเมิน  ไปสู่การพัฒนาองค์กร 
กรมการพัฒนาชุมชน 

ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ.2568  



ค าน า 
 แผนแม่บทภายใต้ยุทธศาสตรช์าติ ประเด็นการต่อต้านการทุจรติและประพฤติมิชอบ (พ.ศ. 2561 - 2580) 
และแผนแม่บทภายใต้ยุทธศาสตรช์าติ (พ.ศ. 2566 – 2580) (ฉบับแก้ไขเพิ่มเติม) ได้ก าหนดให้การประเมินคุณธรรม
และความโปรง่ใสในการด าเนินงานของหน่วยงานภาครฐั เป็นหน่ึงในตัวชีว้ัดของแผนย่อยการป้องกันการทุจรติและ
ประพฤติมิชอบ โดยในระยะท่ี 2 ได้ก าหนดให้ภายในปีงบประมาณ พ.ศ. 2570 หน่วยงานท่ีเข้ารว่มการประเมิน
คุณธรรมและความโปรง่ใสในการด าเนินงานของหน่วยงานภาครฐัผ่านเกณฑ์ (85 คะแนนขึ้นไป) จ านวนไม่น้อยกว่า
รอ้ยละ 100 และคณะรฐัมนตรไีด้มีมติเห็นชอบเมื่อวันท่ี 4 มกราคม 2565 ให้หน่วยงานภาครฐัทุกหน่วยงาน 
ให้ความรว่มมือและเข้ารว่มการประเมินคุณธรรมและความโปรง่ใสในการด าเนินงานของหน่วยงานภาครฐั 
(Integrity and Transparency Assessment - ITA)ในปีงบประมาณ พ.ศ. 2565 - 2570โดยใช้แนวทาง
และเคร ือ่งมือการประเมินตามที่ส านักงานคณะกรรมการป้องกันและปราบปรามการทุจรติแห่งชาติ 
(ส านักงาน ป.ป.ช.) ก าหนด โดยให้หัวหน้าส่วนราชการให้ความส าคัญกับการประเมินฯ ก ากับติดตามและผลักดัน
ให้หน่วยงานภายใต้ก ากับดูแลด าเนินการให้เป็นไปตามแนวทางการประเมิน และน าผลการประเมินไปปรบัปรุง
พัฒนาหน่วยงานอย่างเป็นรูปธรรม 

 ท้ังน้ี กรมการพัฒนาชุมชนได้ด าเนินการขับเคลื่อนการประเมินคุณธรรมและความโปรง่ใสในการด าเนินงาน
ของหน่วยงานภาครฐั (Integrity and Transparency Assessment - ITA) โดยได้ด าเนินการจดัท ามาตรการส่งเสรมิ
คุณธรรมและความโปรง่ใสภายในหน่วยงาน เพื่อวเิคราะห์ผลการประเมินคุณธรรมและความโปรง่ใสในการด าเนินงาน
ของหน่วยงานภาครฐั ในปี พ.ศ. 2568 ซึ่งมีประเด็น แสดงการวเิคราะห์ผลการประเมินคุณธรรมและความโปรง่ใส 
ในการด าเนินงานของหน่วยงานภาครฐั ในปีงบประมาณ พ.ศ.2568 ให้ครอบคลุมท้ัง 10 ตัวชีว้ัด และแสดงการน าผล
การวเิคราะห์ไปสู่การปรบัปรุง พัฒนาองค์กร หรอืรกัษาระดับ ของกรมการพัฒนาชุมชนต่อไป 

 

กรมการพัฒนาชุมชน 
      เมษายน 2569 
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ส่วนที ่1 
หลักการพ้ืนฐานของ ITA 

 
1.1 การประเมินคุณธรรมและความโปรง่ใส  
  การประเมินคุณธรรมและความโปรง่ใสในการด าเนินงานของหน่วยงานภาครฐั หรอื (Integrity  
and Transparency Assessment) หรอืท่ีเรยีกว่าการประเมิน (ITA) ถือเป็นเคร ือ่งมือในการขับเคลื่อนนโยบายของรฐั 
ท่ีมีการเก็บข้อมูลอย่างรอบด้านและหลากหลายมิติ ก าหนดระเบียบวธิกีารประเมินผลท่ีเป็นไปตามหลักการ
ทางสถิติและทางวชิาการ เพื่อให้ผลการประเมินสามารถสะท้อนสุขภาวะขององค์กรในด้านคุณธรรมและความโปรง่ใส
ได้อย่างแท้จรงิ โดยมีการเก็บข้อมูลจาก 3 ส่วน ดังแผนภาพท่ี 1 ดังน้ี 

 

 

 

 
 
 

แผนภาพที่ 1 แสดงหลักการพ้ืนฐานของการประเมินคุณธรรมและความโปรง่ใสในการด าเนินงานของหน่วยงานภาครฐั (ITA) 

 ส่วนท่ี 1 แบบวัดการรบัรูข้องผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายใน (Internal Integrity and Transparency 
Assessment) หรอืแบบวัด IIT โดยเปิดโอกาสให้บุคลากรภาครฐัทุกระดับท่ีปฏิบัติงานมาไม่น้อยกว่า 1 ปี ได้มีโอกาส
สะท้อนและแสดงความคิดเห็นต่อคุณธรรมและความโปรง่ใสของหน่วยงานตนเอง โดยสอบถามการรบัรู ้ 
และความคิดเห็นใน 5 ตัวชีว้ัด ได้แก่  
 ตัวชี้วัดท่ี 1  การปฏิบัติหน้าท่ี เป็นตัวชีว้ัดท่ีมีวัตถุประสงค์เพื่อประเมินการรบัรูข้องบุคลากร
ภายในหน่วยงานต่อการปฏิบัติงานของบุคลากรในหน่วยงานของตนเอง ในประเด็นท่ีเก่ียวข้องกับการ
ปฏิบัติงานโดยยึดหลักตามมาตรฐาน มีความโปรง่ใส ปฏิบัติงานหรอืด าเนินการตามขั้นตอนและระยะเวลา        
ท่ีก าหนดไว้อย่างเครง่ครดั และจะต้องเป็นไปอย่างเท่าเทียมกันไม่ว่าจะเป็นผู้มาติดต่อท่ัวไปหรอืผู้มาติดต่อท่ีรูจ้กั
กันเป็นการส่วนตัว รวมไปถึงการปฏิบัติงานอย่างมุ่งมั่น เต็มความสามารถ และมีความรบัผิดชอบต่องานในหน้าท่ี     
ท่ีรบัผิดชอบ ซึ่งถือเป็นลักษณะการปฏิบัติหน้าท่ีในฐานะเจ้าหน้าท่ีของรฐัอย่างมีคุณธรรม นอกจากน้ี ยังประเมิน         
การรบัรูใ้นประเด็นท่ีเก่ียวข้องกับพฤติกรรมการเรยีกรบัสินบน เพื่อแลกกับการปฏิบัติหน้าท่ี หรอืท่ีอาจจะส่งผลให้มี
การปฏิบัติหน้าท่ีอย่างไม่เป็นธรรมเพื่อเป็นการตอบแทน 
 ตัวชี้วัดท่ี 2  การใช้งบประมาณ เป็นตัวชี้วัดท่ีมีวัตถุประสงค์เพื่อประเมินการรบัรูข้องบุคลากร
ภายในหน่วยงานต่อการด าเนินการต่าง ๆ  ของหน่วยงานของตนเอง ในประเด็นท่ีเก่ียวข้องกับการใชจ้า่ยเงนิงบประมาณ 
นับต้ังแต่การจดัท าแผนการใชจ้า่ยงบประมาณประจ าปีและเผยแพรอ่ย่างโปรง่ใส การเปิดโอกาสให้เกิดการมีส่วนรว่ม 
ในกระบวนการจดัท างบประมาณไปจนถึงลักษณะการใชจ้า่ยงบประมาณของหน่วยงานอย่างคุ้มค่า เป็นไปตามวัตถุประสงค์ 
และไม่เอื้อประโยชน์แก่ตนเองหรอืพวกพ้อง หรอืการเบิกจ่ายเงนิอย่างไม่ถูกต้อง ตลอดจนกระบวนการจัดซื้อจัดจ้าง     
และการตรวจรบัพัสดุด้วย 
 
 

/ตัวชีว้ัดท่ี 3 ... 

IIT 
เจา้หน้าที่รฐั 

OIT 
เปิดเผยข้อมูล
สาธารณะ 

EIT 

ผู้รบับรกิาร/ผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย 

1 



 
 ตัวชี้วัดท่ี 3  การใชอ้ านาจ เป็นตัวชีว้ัดท่ีมีวัตถุประสงค์เพื่อประเมินการรบัรูข้องบุคลากรภายใน
หน่วยงานต่อการใชอ้ านาจของผู้บังคับบัญชาในหน่วยงานของตนเอง ในประเด็นท่ีเก่ียวข้องกับการมอบหมายงาน 
การประเมินผลการปฏิบัติงาน การคัดเลือกบุคลากรเพื่อให้สิทธปิระโยชน์ต่าง ๆ  ซึง่จะต้องเป็นไปอย่างเป็นรูปธรรม 
และไม่เลือกปฏิบัติ รวมไปถึงการส่ังการให้ผู้ใต้บังคับบัญชาท าในธุระส่วนตัวของผู้บังคับบัญชาหรอืท าในส่ิง   
ท่ีไม่ถูกต้อง นอกจากน้ี ยังประเมินเก่ียวกับกระบวนการบรหิารงานบุคคล เช่น การสรรหา บรรจุ แต่งต้ัง โยกย้าย 
เลื่อนต าแหน่ง ท่ีอาจมีการเอื้อประโยชน์ให้บุคคลใดบุคคลหน่ึงหรอืพวกพ้อง 
 ตัวชี้วัดท่ี 4  การใช้ทรพัย์สินของราชการเป็นตัวชี้วัดท่ีมีวัตถุประสงค์เพื่อประเมินการรบัรู ้       
ของบุคลากรภายในหน่วยงานต่อการใชท้รพัย์สินของราชการ ในประเด็นท่ีเก่ียวข้องกับการก าหนดแนวทางในการ 
ใช้ทรพัย์สินของราชการอย่างถูกต้องให้เจ้าหน้าท่ีในหน่วยงานได้รบัทราบและยึดถือปฏิบัติ ซึ่งควรจะต้อง
ส่งเสรมิให้การใชท้รพัย์สินของราชการเป็นไปอย่างถูกต้อง มีความสะดวกและการก ากับดูแลและตรวจสอบ
การใชท้รพัย์สินของราชการอย่างสม่าเสมอ เพื่อป้องกันไม่ให้เจา้หน้าท่ีของหน่วยงานมีการใชท้รพัย์สินของราชการ
เพื่อประโยชน์ส่วนตัว 
 ตัวชี้วัดท่ี 5  การแก้ไขปัญหาการทุจรติ เป็นตัวชี้วัดท่ีมีวัตถุประสงค์เพื่อประเมินการรบัรู ้          
ของบุคลากรภายในหน่วยงานต่อการแก้ไขปัญหาการทุจรติของหน่วยงาน ในประเด็นท่ีเก่ียวข้องกับการให้ความส าคัญ
ของผู้บรหิารสูงสุดในการต่อต้านการทุจรติอย่างจรงิจังและความพยายามของหน่วยงานในการป้องกันการทุจรติ   
โดยการจัดท ามาตรการภายในหน่วยงานท่ีมีประสิทธภิาพ รวมไปถึง การส่งเสรมิการให้ข้อมูล เบาะแส หรอืรอ้งเรยีน    
การทุจรติของเจ้าหน้าท่ีภายในหน่วยงาน และมีการตรวจสอบและลงโทษอย่างจรงิจังเมื่อพบว่า มีเจ้าหน้าท่ี
ภายในหน่วยงานกระท าความผิด 

 ส่ วนท่ี  2 แบบวั ดการรับ รู ้ของ ผู้ มี ส่ วน ไ ด้ ส่ วน เ สียภายนอก  ( External Integrity and 
Transparency Assessment) หรอืแบบวัด EIT เป็นแบบวัดท่ีให้ผู้ตอบเลือกตัวเลือกค าตอบตามการรบัรูข้องตนเอง 
โดยมีวัตถุประสงค์เพื่อเก็บข้อมูลการรบัรูข้องผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายนอกท่ีมีต่อหน่วยงานท่ีประเมิน ใน 3 ตัวชีว้ัด 
ได้แก่ ตัวชีว้ัดคุณภาพการด าเนินงาน ตัวชีว้ัดประสิทธภิาพการส่ือสาร และตัวชีว้ัดการปรบัปรุงระบบการท างาน 
โดยมีรายละเอียด ดังน้ี 
 ตัวชี้วัดท่ี 6 คุณภาพการด าเนินงาน เป็นตัวชี้วัดท่ีมีวัตถุประสงค์เพื่อประเมินการรับรู้                    
ของผู้รบับรกิาร หรอืผู้มีส่วนได้ส่วนเสียของหน่วยงานต่อคุณภาพการด าเนินงาน ในประเด็นท่ีเก่ียวข้อง      
กับการปฏิบัติหน้าท่ีของเจา้หน้าท่ีท่ีเป็นไปตามมาตรฐาน ขั้นตอน และระยะเวลาท่ีก าหนด และจะต้องเป็นไปอย่าง
เท่าเทียมกันไม่เลือกปฏิบัติ และมีความรบัผิดชอบต่อหน้าท่ีให้เกิดผลสัมฤทธิ์ของงาน รวมถึงพฤติกรรม    
การถูกเจา้หน้าท่ีเรยีกรบัสินบนเพื่อแลกกับการให้บรกิารหรอืปฏิบัติหน้าท่ี 
 ตัวชี้วัดท่ี 7 ประสิทธภิาพการส่ือสารเป็นตัวชี้วัดท่ีมีวัตถุประสงค์เพื่อประเมินการรบัรู ้
ของผู้รบับรกิาร ผู้มาติดต่อ หรอืผู้มีส่วนได้ส่วนเสียของหน่วยงานต่อประสิทธภิาพการส่ือสาร ในประเด็น      
ท่ีเก่ียวข้องกับการเผยแพรข่้อมูลของหน่วยงานในเร ือ่งต่าง ๆ ต่อสาธารณชน ผ่านช่องทางท่ีหลากหลาย 
สามารถเข้าถึงได้ง่าย และไม่ซับซ้อน โดยข้อมูลท่ีเผยแพรจ่ะต้องครบถ้วนและเป็นปัจจุบัน มีการเผยแพร่
ข้อมูลข่าวสารท่ีประชาชนหรอืผู้รบับรกิารควรได้รบัทราบอย่างช ัดเจน ในขณะเดียวกันหน่วยงาน           
ก็จะต้องมีการอธิบายหรอืชี้แจงต่อประชาชนได้อย่างชดัเจนด้วย นอกจากน้ี หน่วยงานควรจะมีชอ่งทาง 
ที่เปิดโอกาสให้ประชาชนหรอืผู้รบับรกิารสามารถให้ค าติชม ความคิดเห็น ข้อเสนอแนะในการปฏิบัติงาน 
หรอืข้อมูลการทุจรติของเจา้หน้าท่ีของหน่วยงานได้ 
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 ตัวชี้วัดท่ี 8 การปรบัปรุงระบบการท างาน เป็นตัวชีว้ัดท่ีมีวัตถุประสงค์เพื่อประเมินการรบัรู ้
ของผู้รบับรกิาร ผู้มาติดต่อหรอืผู้มีส่วนได้ส่วนเสียของหน่วยงานต่อการปรบัปรุงระบบการท างานในประเด็น
ท่ีเก่ียวข้องกับการปรบัปรุงพัฒนาหน่วยงาน ทั้งการปฏิบัติงานของเจา้หน้าท่ี และกระบวนการท างาน ขั้นตอน 
วธิกีารบรกิาร และการพัฒนาการให้บรกิารผ่านทางออนไลน์ให้สะดวกรวดเรว็มากย่ิงขึ้น รวมไปถึงการเปิดโอกาส
ให้บุคคลภายนอกได้เข้าไปมีส่วนรว่มในการปรบัปรุงพัฒนาการด าเนินงานให้ดีขึ้นและเกิดความโปรง่ใสมากย่ิงขึ้น  

 ส่วนท่ี 3 แบบวัดการเปิดเผยข้อมูลสาธารณะ (Open Data Integrity and Transparecy 
Assessment: OIT)  
  เป็นแบบวัดท่ีให้ผู้ตอบแสดงหลักฐานว่ามีการเปิดเผยขอ้มูลตามท่ีก าหนดต่อสาธารณชน 
ผ่านการระบุ URL ท่ีเชื่อมโยงไปยังเว็บไซต์ของหน่วยงานลงในระบบ ITAS โดยมีวัตถุประสงค์เพื่อเก็บข้อมูล           
จากเว็บไซต์ของหน่วยงานและท าการประเมินระดับการเปิดเผยข้อมูลต่อสาธารณะของหน่วยงานท่ีประชาชนสามารถ
เข้าถึงข้อมูลท่ีได้จากเว็บไซต์หลักของหน่วยงานใน 2 ตัวชีว้ัด โดยมีรายละเอียด ดังน้ี 
  ตัวชีว้ัดท่ี 9 การเปิดเผยข้อมูล เป็นตัวชีว้ัดท่ีมีวัตถุประสงค์เพื่อประเมินการเผยแพรข่้อมูล  
ท่ีเป็นปัจจุบันบนเว็บไซต์ของหน่วยงาน เพื่อเปิดเผยข้อมูลของหน่วยงานให้สาธารณชนได้รบัทราบ ใน 5 ประเด็น ได้แก่  

  ตัวชีว้ัดย่อย 9.1 ข้อมูลพื้นฐาน  
  ตัวชีว้ัดย่อย 9.2 การบรหิารงานและการใชจ้า่ยงบประมาณ  
  ตัวชีว้ัดย่อย 9.3 การจดัซือ้จดัจา้ง  
  ตัวชีว้ัดย่อย 9.4 การบรหิารและพัฒนาทรพัยากรบุคคล  
  ตัวชีว้ัดย่อย 9.5 การส่งเสรมิความโปรง่ใส  

  ตัวชีว้ัดท่ี 10 การป้องกันการทุจรติ เป็นตัวชีว้ัดท่ีมีวัตถุประสงค์เพื่อประเมินการเผยแพรข่้อมูล 
ท่ีเป็นปัจจุบันบนเว็บไซต์ของหน่วยงาน เพื่อเปิดเผยการด าเนินการต่าง ๆ ของหน่วยงานให้สาธารณชนได้รบัทราบ 
ใน 2 ประเด็น ได้แก่  
   ตัวชีว้ัดย่อย 10.1 การด าเนินการเพื่อป้องกันการทุจรติในประเด็นสินบน  
   ตัวชีว้ัดย่อย 10.2 การส่งเสรมิคุณธรรมและความโปรง่ใส  

1.2 โครงสรา้งคะแนนการประเมินคุณธรรมและความโปรง่ใสในการด าเนินงานของหน่วยงานภาครฐั      
      (Integrity  and Transparency Assessment: ITA) ปรากฏตามตารางท่ี 1 ดังน้ี 

แบบวัด IIT 15 ข้อ 5 ตัวชีว้ัด 30 คะแนน 
แบบวัด EIT 9 ข้อ 3 ตัวชีว้ัด 30 คะแนน แบ่งออกเป็น 2 ส่วน คือ 

ส่วนท่ี 1 จ านวน 15 คะแนน 
ส่วนท่ี 2 จ านวน 15 คะแนน 

แบบวัด OIT 35 ข้อ 2 ตัวชีว้ัด 40 คะแนน 

               ตารางที่ 1 แสดงโครงสรา้งคะแนนการประเมินคุณธรรมและความโปรง่ใสในการด าเนินงานของหน่วยงานภาครฐั 
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1.3 ผลคะแนนและระดับผลการประเมินการประเมินคุณธรรมและความโปรง่ใสในการด าเนินงานของหน่วยงานภาครฐั  
 ปรากฏตามตารางท่ี 2 ดังน้ี 

ระดับ 
เง ื่อนไข 

คะแนน ITA คะแนนรายเคร ือ่งมือ 
ผ่านดีเยี่ยม 95.00 - 100.00 IIT, EIT ส่วนท่ี 1, EIT ส่วนท่ี 2 และ OIT ต้องมีคะแนน

ไม่น้อยกว่า 95 คะแนน 
ผ่านดี 85.00 – 100.00 IIT, EIT ส่วนท่ี 1, EIT ส่วนท่ี 2 และ OIT ต้องมีคะแนน

ไม่น้อยกว่า 85 คะแนน 
ผ่าน 85.00 – 100.00 ไม่มีเง ื่อนไข 
ต้องปรบัปรุง 70.00 – 84.99 ไม่มีเง ื่อนไข 

ต้องปรบัปรุงโดยด่วน 0.00 – 69.99 ไม่มีเง ื่อนไข 

            ตารางที่ 2 แสดงผลคะแนนและระดับผลการประเมินคุณธรรมและความโปรง่ใสในการด าเนินงานของหน่วยงานภาครฐั 
 
 
 
 

------------------------------------------------------------------------------------ 
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ส่วนท่ี 2 
ผลการประเมินคุณธรรมและความโปรง่ใสในการด าเนินงานของหน่วยงานภาครฐั  

Integrity and Transparency Assessment: ITA 
ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2568 ของกรมการพัฒนาชุมชน 

----------------------------------------- 

 ในปีงบประมาณ พ.ศ. 2568 กรมการพัฒนาชุมชนได้ด าเนินการขับเคลื ่อนการประเมิน
คุณธรรมและความโปรง่ใสในการด าเนินงานของหน่วยงานภาครฐั  (Integrity and Transparency 
Assessment: ITA) ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2568 ซึง่ประกอบด้วย 1) การประเมินการรบัรูข้องผู้มีส่วนได้
ส่วนเสียภายใน (Internal Integrity and Transparency 
Assessment : IIT) 2) การประเมินการรบัรู ้ของผู้มีส่วนได้
ส ่ว น เ ส ีย ภ า ย น อ ก ( External Integrity and 
Transparency Assessment : EIT) และ 3) การประเมิน
เปิดเผยข้ อมู ลสาธารณะ (Open Data Integrity and 
Transparency Assessment : OIT) โดยมีผลการประเมิน
ในภาพรวม ระดับผ่านดี 99.40 คะแนน และอยู่ในล าดับท่ี 
6 ของหน่วยงานประเภท กรมหรอื เทียบเท่า โดยมีผลการ
ประเมินรายตัวชีว้ัด ดังน้ี 

๒.๑ สรุปผลการประเมินรายตัวชี้วัดของกรมการพัฒนาชุมชน  ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2568 
สามารถสรุปรายละเอียด ปรากฏตามตารางท่ี 3 ดังน้ี 

ตัวชีว้ัดท่ี รายละเอียดตัวชีว้ดั คะแนน 
1 การปฏิบัติหน้าท่ี 99.64 
2 การใชง้บประมาณ 100.00 
3 การใชอ้ านาจ 100.00 
4 การใชท้รพัย์สินของราชการ 99.11 
5 การแก้ไขปัญหาการทุจรติ 99.17 
6 คุณภาพการด าเนินงาน 98.16 
7 ประสิทธภิาพการส่ือสาร 98.52 
8 การปรบัปรุงการท างาน 98.54 
9 การเปิดเผยข้อมลู 100.00 

10 การป้องกันการทุจรติ 100.00 

       ตารางที่ 3 แสดงผลการประเมินรายตัวชีว้ัดของกรมการพัฒนาชุมชน ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2568 
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2.๒ ผลการประเมินจ าแนกรายปีงบประมาณ พ.ศ. 2567 - 2568 

แบบประเมิน ตัวชีว้ัด ผลการประเมิน (รอ้ยละ) รอ้ยละที่เพ่ิม/
ลด เทียบกับปี
ก่อนหน้า 

2567 2568 

1) แบบวัดการรบัรูข้องผู้มีส่วน
ได้ส่วนเสียภายใน  
(Internal Integrity and 
Transparency 
Assessment : IIT) 

1. การปฏิบัติหน้าท่ี 98.56 99.64 +1.08 
2. การใชง้บประมาณ 97.87 100.00 +2.13 
3. การใชอ้ านาจ 98.56 100.00 +1.44 
4. การใชท้รพัย์สินของ
ราชการ 

97.07 99.11 +2.04 

5. การแก้ไขปัญหาการทุจรติ 98.34 99.17 +0.83 
2) แบบวัดการรบัรูข้องผู้มีส่วน
ได้ส่วนเสียภายนอก  
(External Integrity and 
Transparency 
Assessment : EIT)   

6. คุณภาพการด าเนินงาน 94.63 98.16 +3.53 
7. ประสิทธภิาพการส่ือสาร 92.10 98.52 +6.42 
8. การปรบัปรุงการท างาน 87.62 98.54 +10.92 

3) การประเมินเปิดเผยข้อมูล
ส า ธ า ร ณ ะ  ( Open Data 
Integrity and Transparency 
Assessment : OIT)   

9. คุณภาพการด าเนินงาน 100.00 100.00 0 
10. ประสิทธภิาพการส่ือสาร 91.67 100.00 +8.33 

คะแนนเฉล่ีย  95.20 99.40  
ตารางที่ 4  แสดงผลการประเมินจ าแนกรายปีงบประมาณ พ.ศ. 2567 - 2568 

2.๓ ผลคะแนนการประเมินคุณธรรมและความโปรง่ใสในการด าเนินงาน ของหน่วยงานภาครฐั ( Integrity and 
Transparency Assessment: ITA) ระหว่างปีงบประมาณ พ.ศ. 2566 และ 2567 แบบรายเคร ือ่งมือ 

 

เคร ือ่งมือการประเมิน คะแนนเฉล่ีย 
ปี 2567 ปี 2568 

1 แบบวัดการรับรู้ของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายใน ( Internal 
Integrity and Transparency Assessment : IIT) 

98.08 99.58 

2 แบบวัดการรบัรูข้องผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายนอก (External 
Integrity and Transparency Assessment : EIT)   

ส่วนท่ี 1 
94.29 

ส่วนท่ี 1 
98.00 

ส่วนท่ี 2 
88.61 

ส่วนท่ี 2 
98.81 

3 การประเมินเปิดเผยข้อมูลสาธารณะ (Open Data Integrity 
and Transparency Assessment : OIT)   

95.84 100 

 รวม 95.20 
(ระดับ ผ่านดี) 

99.40 
(ระดับ ผ่านดีเยี่ยม) 

ตารางที่ 5 ตารางแสดงผลคะแนนการประเมินคุณคุณธรรมและความโปรง่ใสในการด าเนินงาน ของหน่วยงานภาครฐั (Integrity and Transparency 
Assessment: ITA) ระหว่างปีงบประมาณ พ.ศ. 2567 และ 2568 แบบรายเคร ือ่งมือ 
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2.4 ผลการประเมินรายข้อของกรมการพัฒนาชุมชน ประจ าปี 2568  
 1) แบบวัดการรับ รู ้ของ ผู้ มี ส่ วนไ ด้ ส่วนเ สียภายใน ( Internal Integrity and Transparency 
Assessment : IIT) ผลคะแนนท่ีได้ ดังน้ี 

ข้อ ค าถาม ระดับคะแนน 

I1 การปฏิบัติงานหรอืให้บรกิารของเจา้หน้าท่ีในหน่วยงานของท่านเป็นไปตามขั้นตอน 
และระยะเวลา มากน้อยเพียงใด 

100.00 

I2 ในหน่วยงานของท่าน มีเจา้หน้าท่ี ท่ีปฏิบัติงานหรอืให้บรกิารแก่ผู้มาติดต่อหรอืผู้มารบับรกิาร 
อย่างเท่าเทียมกัน มากน้อยเพียงใด 

98.93 

I3 เจ้าหน้าท่ีในหน่วยงานของท่าน มีการเรยีก รบัสินบนเพื่อแลกกับการปฏิบัติงานหรอืการ
ให้บรกิารหรอืไม่ 

100.00 

I4 หน่วยงานของท่านใชจ้า่ยงบประมาณเป็นไปตามวัตถุประสงค์ มากน้อยเพียงใด 100.00 
I5 ในหน่วยงานของท่านมีเจา้หน้าท่ีเบิกจา่ยเงนิเป็นเท็จ เชน่ ค่าท างานล่วงเวลา ค่าวัสดุอุปกรณ์ 

 หรอืค่าเดินทาง ฯลฯ มากน้อยเพียงใด 
100.00 

I6 หน่วยงานของท่าน มีการใชง้บประมาณหรอืการจดัซือ้จดัจา้งท่ีเอื้อประโยชน์ให้บุคคลใด 
บุคคลหน่ึงมาก น้อยเพียงใด 

100.00 
 

I7 ผู้บังคับบัญชาในหน่วยงานของท่าน มีการส่ังให้เจา้หน้าท่ีท าธุระส่วนตัวของผู้บังคับบัญชา  
มากน้อยเพียงใด 

100.00 

I8 ผู้บังคับบัญชาในหน่วยงานของท่าน มีการส่ังให้เจ้าหน้าท่ีท าในส่ิงท่ีเป็นการทุจรติหรอื
ประพฤติมิชอบมากน้อยเพียงใด 

100.00 

I9 การบรหิารงานบุคคลในหน่วยงานของท่าน มีการให้หรอืรบัสินบนเพื่อแลกกับการบรรจุ  
แต่งต้ัง โยกย้าย หรอืเลื่อนต าแหน่งหรอืไม่ 

100.00 

I10 ในหน่วยงานของท่าน มีเจา้หน้าท่ี ท่ีขอยืมทรพัย์สินของราชการไปใชอ้ย่างถูกต้อง  
มากน้อยเพียงใด 

98.57 

I11 ในหน่วยงานของท่าน มีเจา้หน้าท่ีท่ีน าทรพัย์สินของราชการไปใชเ้พื่อประโยชน์ส่วนตัว 
มากน้อยเพียงใด 

99.64 

I12 หน่วยงานของท่าน มีการตรวจสอบเพื่อป้องกันการน าทรพัย์สินของราชการไปใชเ้พื่อประโยชน์
ส่วนตัว เป็นประจ ามากน้อยเพียงใด 

99.11 

I13 ผู้บรหิารสูงสุดของหน่วยงานของท่านให้ความส าคัญกับการแก้ไขปัญหาการทุจรติและ
ประพฤติมิชอบมากน้อยเพียงใด 

99.29 

I14 ท่านคิดว่าการด าเนินการเพื่อป้องกันการทุจรติและประพฤติมิชอบของหน่วยงานท่าน  
สามารถป้องกันการทุจรติและประพฤติมิชอบได้มากน้อยเพียงใด 

99.11 

I15 ท่านเชือ่มั่นในกระบวนการจดัการเร ือ่งรอ้งเรยีนการทุจรติและประพฤติมิชอบภายในหน่วยงาน 
ของท่าน มากน้อยเพียงใด 

99.11 

ตารางที่ 6 แสดงผลการประเมินแบบวัดการรบัรูข้องผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายใน (Internal Integrity and Transparency Assessment : IIT)  
แยกรายข้อ 

 
 
 

/แผนภาพท่ี 3... 
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แผนภาพที่ 3 แสดงผลการประเมินแบบวัดการรบัรูข้องผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายใน (Internal Integrity and Transparency Assessment : IIT) แยกรายข้อ 
  จากแผนภูมิแสดงผลการประเมินแบบวัดการรบัรูข้องผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายใน (Internal Integrity 
and Transparency Assessment : IIT) ปี 2568 พบว่า ข้อท่ีมีคะแนนน้อยท่ีสุด 3 ล าดับแรก คือ 
 ล าดับท่ี 1 ข้อ I10 เจา้หน้าท่ีท่ีขอยืมทรพัย์สินของราชการไปใชอ้ย่างถูกต้อง มากน้อยเพียงใด รอ้ยละ 98.57 
 ล าดับท่ี 2  ข้อ I2 เจา้หน้าท่ีในหน่วยงานของท่าน มีการเลือกปฏิบัติอย่างไม่เป็นธรรม ต่อผู้ท่ีมาติดต่อ
หรอืผู้รบับรกิาร มากน้อยเพียงใด รอ้ยละ 98.93 
 ล าดับท่ี 3 ข้อ I12 การก ากับดูแลและตรวจสอบทรพัย์สินของหน่วยงาน สามารถป้องกันการน าทรพัย์สินของ
หน่วยงานไปใชเ้พื่อประโยชน์ส่วนตัวได้ มากน้อยเพียงใด รอ้ยละ 99.11 
      ข้อ I14 ท่านคิดว่าการด าเนินการเพื่อป้องกันการทุจรติของหน่วยงานท่าน สามารถป้องกันได้ 
มากน้อยเพียงใด รอ้ยละ 99.11  
      ข้อ I15 ท่านเชื่อมั่นในกระบวนการจัดการเร ือ่งรอ้งเรยีนการทุจรติและประพฤติมิชอบ
ภายในหน่วยงานของท่าน มากน้อยเพียงใด รอ้ยละ 99.11 
 2) แบบวัดการรับรู ้ของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายนอก (External Integrity and Transparency 
Assessment : EIT)  ผลคะแนนท่ีได้ ดังน้ี 

ตารางที่ 7 แสดงผลการประเมินวัดการรบัรูข้องผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายนอก (External Integrity and Transparency Assessment : EIT) ส่วนที่ 1 และส่วนที่ 2 

/ผลคะแนน...  

ข้อ ค าถาม ระดับคะแนน 
EIT ส่วนที่ 1 

ระดับคะแนน 
EIT ส่วนที่ 2 

ค่าเฉลี่ย
ส่วนต่าง 

E1 เจา้หน้าที่ปฏิบัติงานหรอืให้บรกิารแก่ท่าน เป็นไปตามขั้นตอน 
และระยะเวลา 

97.64 97.48 97.56 
 

E2 เจา้หน้าที่ปฏิบัติงานหรอืให้บรกิารแก่ท่านและผู้อื่นอย่างเท่าเทียมกัน 97.64 96.70 97.17 
E3 ท่านเคยถูกเจา้หน้าที่เรยีกรบัสินบน เพื่อแลกกับปฏิบัติงาน 

หรอืให้บรกิารแก่ท่าน หรอืไม่ 
99.51 100.00 99.76 

E4 หน่วยงานมีชอ่งทางการเผยแพรข่้อมูลข่าวสาร ที่สามารถเข้าถึงได้ง่าย 98.08 99.22 98.65 
E5 หน่วยงานมีการประชาสัมพันธข์้อมูลข่าวสารที่ประชาชนหรอืผู้รบับรกิาร

ควรได้รบัทราบอย่างชดัเจน 
97.78 99.03 98.41 

E6 เจา้หน้าที่สามารถส่ือสาร ตอบข้อซกัถาม หรอืให้ค าอธบิายแก่ท่าน 
ได้อย่างชดัเจน 

97.78 99.22 98.50 

E7 หน่วยงานมีการเปิดโอกาสให้บุคคลภายนอกได้เข้าไปมีส่วนรว่ม 
ในการปรบัปรุงพัฒนาการด าเนินงานของหน่วยงาน 

97.68 98.83 98.26 

E8 หน่วยงานมีการปรบัปรุงการด าเนินงานให้ตอบสนองต่อประชาชน 97.83 99.42 98.63 
E9 ท่านเคยใช้งานระบบการให้บรกิารออนไลน์ (E-Service) ของหน่วยงาน

หรอืไม่ 
98.03 99.42 98.73 
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 ผลคะแนนแบบวัดการรบัรูข้องผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายนอก (External Integrity and Transparency 
Assessment : EIT) ปรากฏตามแผนภาพ ดังน้ี 
 
 
 
 
 
 
 
 
  
                               แผนภาพที่  4 แสดงผลการประเมินวัดการรับรู ้ของผู้มี ส่วนได้ส่วนเสียภายนอก (External Integrity and Transparency 
Assessment : EIT) ส่วนที่ 1 และส่วนที่ 2 

 จากแผนภูมิแสดงผลการประเมินแบบวัดการรบัรูข้องผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายนอก (External Integrity 
and Transparency Assessment : EIT) ปี 2568 พบว่า ผลการประเมิน EIT ส่วนท่ี 1 ท่ีกรมการพัฒนาชุมชน
เป็นผู้ด าเนินการจดัเก็บด้วยตนเอง ตามท่ีส านักงาน ป.ป.ช.ก าหนดจ านวนกลุ่มเป้าหมาย และผลการประเมิน EIT 
ส่วนท่ี 2 ที่ส านักงาน ป.ป.ช. ด าเนินการจดัเก็บข้อมูลด้วยตนเอง มีค่าเฉลี่ยส่วนต่าง 3 ล าดับแรก ดังน้ี 
 ล าดับท่ี 1 ข้อ E2 เจา้หน้าที่ปฏิบัติงานหรอืให้บรกิารแก่ท่านและผู้อื่นอย่างเท่าเทียมกัน ค่าเฉลี่ย 97.17 
 ล าดับท่ี 2  ข้อ E1 เจา้หน้าท่ีปฏิบัติงานหรอืให้บรกิารแก่ท่าน เป็นไปตามขั้นตอนและระยะเวลา ค่าเฉลี่ย 97.56 
 ล าดับท่ี 3 ข้อ E7 หน่วยงานมีการเปิดโอกาสให้บุคคลภายนอกได้เข้าไปมีส่วนรว่มในการปรบัปรุง
พัฒนาการด าเนินงานของหน่วยงาน ค่าเฉลี่ย 98.26  

 3) การประเมินเปิดเผยข้อมูลสาธารณะ (Open Data Integrity and Transparency Assessment : OIT)   

ข้อ ค าถาม ระดับคะแนน 
O1 โครงสรา้งและอ านาจหน้าท่ี 100.00 
O2 ข้อมูลผู้บรหิาร 100.00 
O3 ข้อมูลการติดต่อ 100.00 
O4 ข่าวประชาสัมพันธ ์ 100.00 
O5 แผนยุทธศาสตรห์รอืแผนพัฒนาหน่วยงาน 100.00 
O6 แผนและความก้าวหน้าในการด าเนินงานและการใช้จ่ายงบประมาณ

ประจ าปี 2568 
100.00 

O7 รายงานผลการด าเนินงานประจ าปี 2567 100.00 
O8 คู่มือหรอืแนวทางการปฏิบัติงานของเจา้หน้าท่ี 100.00 
O9 คู่มือหรอืแนวทางการให้บรกิารส าหรบัผู้รบับรกิารหรอืผู้มาติดต่อ 100.00 

O10 E–Service 100.00 
O11 ข้อมูลสถิติการให้บรกิาร 100.00 
O12 รายการการจดัซือ้จดัจา้งหรอืการจดัหาพัสดุ และความก้าวหน้าการจัดซื้อ

จดัจา้งหรอืการจดัหาพัสดุ ประจ าปี พ.ศ. 2568 
100.00 

O13 รายงานผลการจดัซือ้จดัจา้งหรอืการจดัหาพัสดุประจ าปี พ.ศ. 2567 100.00 
/014 รายการจดัซือ้จดัจา้ง... 
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e1 e2 e3 e4 e5 e6 e7 e8 e9

EIT Public 97.64 97.64 99.51 98.08 97.78 97.78 97.68 97.83 98.03

EIT Survey 97.48 96.7 100 99.22 99.03 99.22 98.83 99.42 99.42
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แบบวดัการรบัรูผู้้มีส่วนได้ส่วนเสียภายนอก (EIT )



 
ข้อ ค าถาม ระดับคะแนน 

O14 แผนการบรหิารและพัฒนาทรพัยากรบุคคล 100.00 
O15 รายงานผลการบรหิารและพัฒนาทรพัยากรบุคคลประจ าปี พ.ศ. 2567 100.00 
O16 ประมวลจรยิธรรมและการขับเคลื่อนจรยิธรรม 100.00 
O17 แนวปฏิบัติการจดัการเร ือ่งรอ้งเรยีนการทุจรติและประพฤติมิชอบ 100.00 
O18 ชอ่งทางแจง้เร ือ่งรอ้งเรยีนการทุจรติและประพฤติมิชอบ 100.00 
O19 ข้อมูลสถิติเร ือ่งรอ้งเรยีนการทุจรติและประพฤติมิชอบ 100.00 
O20 การเปิดโอกาสให้เกิดการมีส่วนรว่ม 100.00 
O21 ประกาศเจตนารมณ์นโยบาย No Gift Policy จากการปฏิบัติหน้าท่ี 100.00 
O22 รายงานการรบัทรพัย์สินหรอืประโยชน์อื่นใดโดยธรรมจรรยา 100.00 
O23 การประเมินความเส่ียงท่ีอาจเกิดการให้หรอืรบัสินบนจากการด าเนินงาน

ตามภารกิจของหน่วยงานประจ าปี พ.ศ. 2568 
100.00 

O24 รายงานผลการด าเนินการเพื่อจดัการความเส่ียงการทุจรติและประพฤติมิ
ชอบประจ าปี พ.ศ. 2567 

100.00 

O25 แผนปฏิบัติการป้องกันการทุจรติ 100.00 
O26 รายงานผลการด าเนินการป้องกันการทุจรติประจ าปี พ.ศ.2567 100.00 
O27 มาตรการส่งเสรมิคุณธรรมและความโปรง่ใสภายในหน่วยงาน 100.00 
O28 รายงานผลการด าเนินการเพื่อส่งเสรมิคุณธรรมและความโปรง่ใสภายใน 

ประจ าปี พ.ศ. 2567 
100.00 

 ตารางที่ 8 แสดงผลการประเมินการเปิดเผยข้อมูลสาธารณะ (Open Data Integrity and Transparency Assessment : OIT)   

 ผลคะแนนประเมินเปิดเผยข้อมูลสาธารณะ (Open Data Integrity and Transparency Assessment : OIT)  
ปรากฏตามแผนภาพ ดังน้ี  

 

 
 
 
 
 
 
 
 แผนภาพที่ 5 แสดงผลการประเมินการเปิดเผยข้อมูลสาธารณะ (Open Data Integrity and Transparency Assessment : OIT)   

  

 จากแผนภูมิแสดงผลการประเมินแบบวัดการรับรู้ของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายนอก (External 
Integrity and Transparency Assessment : EIT) ปี 2568 ผ่านตามหลักเกณฑ์ท่ีก าหนด 100 คะแนนเต็ม 
โดยเป็นผลจากการด าเนินการเปิดเผยข้อมูลของหน่วยงานให้มีความครบถ้วนตามหลักเกณฑ์มาตรฐาน 
ท่ีก าหนดในทุกประเด็นข้อค าถาม 

/ส่วนท่ี 3... 
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การเปิดเผยข้อมูลสาธารณะ: OIT



ส่วนท่ี ๓ 
การวเิคราะห์ผลการประเมินคุณธรรมและความโปรง่ใสในการด าเนินงานของหน่วยงานภาครฐั ประจ าปี 2568  

ของกรมการพัฒนาชุมชน 
----------------------------------------------------- 

 จากการศึกษาผลการประเมินภาพรวม และผลการประเมินในรายตัวชี้วัดของกรมการพัฒนาชุมชน  
สามารถน าข้อมูลดังกล่าว มาวเิคราะห์การขับเคลื่อนงานการประเมินคุณธรรมและความโปรง่ใสในการด าเนินงาน
ของหน่วยงานภาครฐั (Integrity and Transparency Assessment: ITA) ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2568 
โดยมีรายละเอียด ดังน้ี 

ตัวชีว้ัดท่ี 1 การปฏิบัติหน้าท่ี 

แบบวัดการรบัรูผู้้มีส่วนได้ 
ส่วนเสียภายใน (IIT) 

คะแนน ผลการวเิคราะห์ 
 

i1 การปฏิบั ติ งานหร อืให้บร กิารของ
เจ้าหน้าที่ในหน่วยงานของท่านเป็นไปตาม
ขั้นตอนและระยะเวลา มากน้อยเพียงใด 

100.00 จากผลการประเมินด้านการปฏิบั ติหน้าที่  พบว่า ยังมี
เจ้าหน้าที่บางรายของหน่วยงานปฏิบัติต่อผู้มาติดต่อหรอื
ผู้รบับรกิารในลักษณะที่อาจเข้าข่ายการเลือกปฏิบัติอย่างไม่
เป็นธรรม แม้ว่าหน่วยงานจะมีระบบรบัเร ือ่งรอ้งเรยีนเพื่อ
รองรบัปัญหาดังกล่าวแล้วก็ตาม อย่างไรก็ตาม หน่วยงาน
ควรก าหนดมาตรการ ระเบียบ และแนวทางปฏิบัติที่ชดัเจน 
พร้อมทั้ ง เพิ่ มความเข้มงวดในการก า กับติดตามและ
ตรวจสอบการปฏิบัติงานของเจา้หน้าที่ เพื่อป้องกันไม่ให้เกิด
ปัญหาดังกล่าวในอนาคต 

i2 เจ้าหน้าที่ ในหน่วยงานของท่านมี การ
เลือกปฏิบัติอย่างไม่เป็น ธรรมต่อผู้ที่มา
ติดต่อหรอื ผู้รบับรกิารมากน้อยเพียงใด 

98.93 

i3 เจา้หน้าที่ในหน่วยงานของท่านมีการเรยีก
รบัสินบนเพื่อแลกกับการปฏิบัติงานหรอืการ
ให้บรกิารหรอืไม่ 

100.00 

ตัวชีว้ัดท่ี 2 การใชง้บประมาณ 

แบบวัดการรบัรูผู้้มีส่วนได้ 
ส่วนเสียภายใน (IIT) 

คะแนน ผลการวเิคราะห์ 
 

i4 หน่วยงานของท่านใชจ้า่ยงบประมาณ
เป็น ไปตามวัตถุประสงค์ม ากน้ อย
เพียงใด 

100.00 จากผลการประเมิน พบว่า หน่วยงานมีความโปรง่ใสในการใช้
จ่ายงบประมาณ โดยมีการด าเนินการใช้จ่ายงบประมาณ
เป็นไปตามวัตถุประสงค์และระเบียบที่เก่ียวข้อง ไม่มีการ
เบิกจ่ายงบประมาณอันเป็นเท็จ อีกทั้งการด าเนินงานด้าน
งบประมาณและการจัดซือ้จัดจ้างไม่มีลักษณะเอื้อประโยชน์
ให้แก่บุคคลใดบุคคลหนึ่ง ทั้งนี้ หน่วยงานมีการด าเนินการ
ผ่านระบบการจัดซื้อจัดจ้างภาครฐั (e-GP) ที่มีความรดักุม 
โปรง่ใส และสามารถตรวจสอบได้ รวมถึงมีการรายงานผล
การใชจ้า่ยงบประมาณที่ชดัเจนและตรวจสอบได้โดยง่าย 

i5 เจา้หน้าที่ในหน่วยงานของท่านมี การ
เบิกจ่ายเงนิเป็นเท็จ เช่น ค่า  ท างาน
ล่ ว ง เ วลา  ค่ า วั ส ดุอุ ปกรณ์  หร อืค่ า
เดินทาง ฯลฯ มากน้อย เพียงใด 

100.00 

i6 ห น่ ว ย ง า น ข อ ง ท่ า น มี ก า ร ใ ช้  
งบประมาณหรอืการจดัซือ้จดั จา้งที่เอื้อ
ประโยชน์ให้บุคคลใด บุคคลหนึ่งมาก
น้อยเพียงใด 

100.00 
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ตัวชีว้ัดท่ี 3 การใชอ้ านาจ 

แบบวัดการรบัรูผู้้มีส่วนได้ 
ส่วนเสียภายใน (IIT) 

คะแนน ผลการวเิคราะห์ 
 

i7 ท่านเคยถูกผู้บังคับบัญชาของท่าน 
ส่ังให้ท าธุระส่วนตัวของผู้บังคับบัญชา 
หรอืพวกพ้อง บ่อยครัง้มากน้อยเพียงใด 

100.00 จากผลการประเมิน พบว่า หน่วยงานมีความเป็นธรรมในการ
บรหิารงานบุคคล โดยเฉพาะด้านการบรรจุและแต่งต้ัง
บุคลากรที่เป็นไปตามหลักคุณธรรมและความโปรง่ใส ไม่มี
การเรยีกรบัผลประโยชน์เพื่อแลกกับต าแหน่งหน้าที่ อีกทั้ง
ยังมีจุดแข็งในด้านการก ากับดูแลผู้บังคับบัญชาให้ใชอ้ านาจ
อย่ า ง เ หม า ะ สม  โ ดย ไม่ ม อบหม ายห ร อื ส่ั ง ก า ร ใ ห้
ผู้ใต้บังคับบัญชาปฏิบัติธุระส่วนตัว อันเป็นการเบียดบังเวลา
ราชการ 

i8 ท่านเคยถูกผู้บังคับบัญชาของท่านส่ัง
ให้ท าในส่ิงที่เป็นการทุจรติหรอืประพฤติ 
มิชอบ บ่อยครัง้มากน้อยเพียงใด 

100.00 

i9 การบรหิารงานบุคคลในหน่วยงาน
ของท่าน มีการให้หรอืรับสินบน เพื่อ
แลกกับ การบรรจุ แต่งต้ัง โยกย้าย หรอื
เลื่อนต าแหน่งหรอืไม่ 

100.00 

ตัวชีว้ัดท่ี 4 การใชท้รพัย์สินของราชการ 

แบบวัดการรบัรูผู้้มีส่วนได้ 
ส่วนเสียภายใน (IIT) 

คะแนน ผลการวเิคราะห์ 
 

i10 เจ้าหน้าที่ในหน่วยงานของท่าน มี
การขอยืมหรอืขอใช้  ทรัพย์ สินของ
หน่วยงาน อย่างถูกต้องตามขั้นตอน/
แนวปฏิบัติ มากน้อยเพียงใด 

98.57 จากผลการประ เมิ นแสดง ใ ห้ เ ห็น ว่ า  บุ คล ากรขอ ง         
กรมการพัฒนาชุมชน ขาดความเข้าใจในหลักการปฏิบัติ          
ในการขอยืมทรัพย์สินของราชการไปใช้ ดังนั้น หน่วยงาน        
จึงควรก าหนดขั้นตอน แนวทางการปฏิบัติที่ชัดเจน และ
ก าชบัเจา้หน้าที่ที่ดูแล รบัผิดชอบในหน่วยงานต่าง ๆ ปฏิบัติ
ตามแนวทางดังกล่าว รวมทั้ง มีการประชาสัมพันธ ์เผยแพร่
ให้บุคลากรรบัทราบอย่างทั่วถึง 

i11 เจ้าหน้าที  ่ในหน่วยงานของท่าน 
เคยน าทรพัย์สินของหน่วยงานไปใชเ้พื่อ
ประโยชน์ส่วนตัว บ่อยครั้งมากน้อย
เพียงใด 

99.64 

i12 การก า กับ ดูแลและตรวจสอบ
ทรพัย์สินของหน่วยงาน สามารถป้องกัน
การน าทรพัย์สินของหน่วยงานไปใช้เพื่อ
ประโยชน์ส่วนตัวได้ มากน้อยเพียงใด 

99.11 

ตัวชีว้ัดท่ี 5 การแก้ไขปัญหาการทุจรติ 

แบบวัดการรบัรูผู้้มีส่วนได้ 
ส่วนเสียภายใน (IIT) 

คะแนน ผลการวเิคราะห์ 
 

i13 ผู้บรหิารสูงสุดของหน่วยงานของ
ท่าน ให้ความส าคัญกับการแก้ไขปัญหา
การ ทุจรติ มากน้อยเพียงใด 

99.29 ด้านการแก้ไขปัญหาการทุจรติ ผลการประเมินสะท้อนให้เห็น
ประเด็นที่หน่วยงานควรน าไปพัฒนา เช่น การสรา้งความ
เชื่อมั่นในกระบวนการจัดการเร ือ่งรอ้งเรยีนของหน่วยงาน 
การด าเนินการเพื่อป้องกันการทุจรติของหน่วยงานท่าน และ
บทบาทของผู้บรหิารสูงสุดของหน่วยงานที่ให้ความส าคัญกับ
การแก้ไขปัญหาการทุจรติ  
 

i14 ท่ านคิดว่ าการด า เนิ นกา ร เพื่ อ
ป้องกันการทุจรติของหน่วยงานท่าน 
สามารถ ป้องกันได้ มากน้อยเพียงใด 

99.11 

i15 ท่านเชื่อมั่นในกระบวนการจัดการ
เร ือ่งรอ้งเรยีนการทุจรติและประพฤติมิ
ชอบ ภายในหน่วยงานของท่าน มาก
น้อยเพียงใด 

99.11 

12 



ตัวชีว้ัดท่ี 6 คุณภาพการด าเนินงาน 

การวัดผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายนอก 
(EIT) 

คะแนน ผลการวเิคราะห์ 
 

e1 เจ้าหน้าที่ปฏิบัติงานหรอืให้บรกิาร
แ ก่ ท่ า น เ ป็ น ไ ป ต า ม ขั้ น ต อ นแ ล ะ
ระยะเวลา  

EIT ส่วนที่ 1  
97.64 

------------------------- 

EIT ส่วนที่ 2 

97.48 
ค่าเฉลี่ย 97.56 

ผลการประเมินแสดงให้เห็นว่า กรมการพัฒนาชุมชน 
มีการจัดท าขั้นตอนการปฏิบัติหรอืการให้บรกิาร        
แต่ขาดการเผยแพรข่้อมูลอย่างต่อเนื่อง จงึส่งผลต่อ
การสรา้งการรบัรูใ้ห้บุคคลภายนอกเข้าถึงข้อมูลการ
ให้บรกิาร ดังนั้น หน่วยงานจงึควรทบทวน ปรบัปรุง 
การจัดท าขั้นตอนการให้บรกิาร พร้อมเผยแพร่ 
ประชาสัมพันธเ์พื่อสรา้งการรบัรูใ้ห้ประชาชนรบัทราบ
ข้อมูลอย่างต่อเนื่อง ทั้งในรูปแบบออนไลน์ และ
ออฟไลน์ เพื่อให้ประชาชนสามารถรบัรูข้้อมูลได้ทุก
ชอ่งทาง ทั้งนี้ยังมีเจา้หน้าที่บางส่วนมีการปฏิบัติงาน
หรอืให้บรกิารต่อผู้มาติดต่อหรอืรับบรกิารไม่เท่า
เทียมกัน ด้วยจ านวนปรมิาณงานที่ เ จ้ าหน้ าที่
รบัผิดชอบ อาจส่งผลให้การบรกิารแก่ผู้มาติดต่อไม่
ทั่วถึง ดังนั้น หน่วยงานจึงควรเน้นปลูกฝังจรยิธรรม 
การปฏิบัติหน้าที่ที่ดีต่อผู้รบับรกิาร 

e2 เจ้าหน้าที่ปฏิบัติงานหรอืให้บรกิาร
แก่ท่านและผู้อื่นอย่างเท่าเทียมกัน 

EIT ส่วนที่ 1  
97.64 

------------------------- 
EIT ส่วนที่ 2 

96.70 
ค่าเฉลี่ย 97.17 

e3 ท่านเคยถูกเจา้หน้าที่เรยีกรบัสินบน 
เ พื่ อ แ ล ก กั บ ก า ร ป ฏิ บั ติ ง า นห ร อื
ให้บรกิารแก่ ท่าน หรอืไม่ 

EIT ส่วนที่ 1  
99.51 

------------------------- 

EIT ส่วนที่ 2 

100.00 
ค่าเฉลี่ย 99.76 

ตัวชีว้ัดท่ี 7 ประสิทธภิาพการส่ือสาร 

การวัดผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายนอก 
(EIT) 

คะแนน ผลการวเิคราะห์ 
 

e4 หน่วยงานมีช่องทางการเผยแพร่
ข้อมูลข่าวสารที่สามารถเข้าถึงได้ง่าย 

EIT ส่วนที่ 1  
98.08 

------------------------- 

EIT ส่วนที่ 2 

99.22 
ค่าเฉลี่ย 98.65 

จากผลการประเมินดังกล่าวแสดงให้เห็นว่าหน่วยงาน
มีชอ่งทางการเผยแพรป่ระชาสัมพันธข์้อมูลข่าวสารไม่
หลากหลาย ซึ่งในปัจจุบันกรมการพัฒนาชุมชน              
มีชอ่งทางการเผยแพรข่้อมูลข่าวสาร ได้แก่ เว็บไซต์ ยู
ทูป ทวติเตอร ์เฟซบุ๊ก ไลน์ อินสตาแกรม tiktox แต่
ช่องทางดังกล่าว ยังไม่สามารถท าให้ประชาชนหรอื
ผู้ ร ับบรกิารเข้ าถึ งข้อมูลข่ าวสารได้ ดีเท่ าที่ควร 
นอกจากนั้น ยังท าให้การเผยแพรข่้อมูลข่าวสารของ
หน่วยงานที่ประชาชนหรอืผู้รบับรกิารควรได้รบัทราบ
ขาดความชัดเจน ดังนั้น การวเิคราะห์กลุ่มเป้าหมาย
ให้เหมาะสมกับช่องทางการรบัข้อมูลเพื่อสรา้งการ
รบัรูใ้ห้แก่ประชาชนหรอืผู้รบับรกิารได้รบัทราบอย่าง
ชัด เจน และ เข้ าถึ ง ไ ด้ ง่ าย  จึง เป็น ส่ิ งที่ ควรใ ห้
ความส าคัญ ทั้งนี้ด้านการตอบข้อซักถามหรอืให้
ค าอธิบายแก่ผู้มาติดต่อหรอืขอรบับรกิาร พบว่า มี
เจ้าหน้าที่บางส่วนไม่สามารถให้ค าอธิบายแก่ผู้มา
ติดต่อได้อย่างชัดเจน ในกรณีนี้  หน่วยงานต้อง
ว เิคราะห์ว่าเ กิดขึ้นจากปัจจัยใดที่ เ ก่ียวข้องกับ
พฤติกรรมความรบัผิดชอบในการปฏิบัติงาน 
    

e5 หน่วยงานมีการประชาสัมพันธข์้อมูล
ข่าวสารที่ประชาชนหรอืผู้รบับรกิารควร 
ได้รบัทราบอย่างชดัเจน 

EIT ส่วนที่ 1  
97.78 

------------------------- 

EIT ส่วนที่ 2 

99.03 
ค่าเฉลี่ย 98.41 

e6 เจ้าหน้าที่สามารถส่ือสารตอบข้อ
ซักถาม หรอืให้ค าอธิบายแก่ท่านได้
อยา่งชดัเจน 

EIT ส่วนที่ 1  
97.78 

------------------------- 

EIT ส่วนที่ 2 

99.22 
ค่าเฉลี่ย 98.50 
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ตัวชีว้ัดท่ี 8 การปรบัปรุงการท างาน 

การวัดผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายนอก 
(EIT) 

คะแนน ผลการวเิคราะห์ 
 

e7 หน่ วยงานมี การ เปิ ด โอกาส ใ ห้
บุคคลภายนอกได้เข้าไปมีส่วนร่วมใน
การปรบัปรุง พัฒนาการด าเนินงานของ
หน่วยงาน 

EIT ส่วนที่ 1  
97.68 

------------------------- 

EIT ส่วนที่ 2 98.83 
ค่าเฉลี่ย 98.26 

พบว่ามีบุคคลภายนอกบางส่วน ยังไม่เคยใชบ้รกิาร
ออนไลน์ (E-Service) ของหน่วยงาน ดังนั้น จงึควร
มีการประชาสัมพันธ ์เผยแพรก่ารให้บรกิารออนไลน์ 
(E-Service) เพื่อให้เป็นที่รูจ้ักอย่างแพรห่ลายมาก
ย่ิงขึ้น ด้วยกรมการพัฒนาชุมชน มีภารกิจเก่ียวกับ
กระบวนการส่งเสรมิกระบวนการเรยีนรู ้และการมี
ส่วนรว่มของประชาชน ผ่านการด าเนินโครงการและ
กิจกรรมต่าง ๆ ซึง่หน่วยงานได้มีการประชาสัมพันธ ์        
และเผยแพรใ่ห้กับสาธารณชนได้รบัทราบผ่านส่ือ
ออนไลน์และออฟไลน์ตลอดเวลา และน าข้อคิดเห็น
มาพัฒนา ปรบัปรุง อย่างสม่าเสมอ   

e8 หน่ ว ย ง านมี ก า รป รับ ป รุ ง ก า ร
ด าเนินงานให้ตอบสนองต่อประชาชน 

EIT ส่วนที่ 1  
97.83 

------------------------- 

EIT ส่วนที่ 2 99.42 
ค่าเฉลี่ย 98.63 

e9 หน่วยงานมีการพัฒนาการให้บรกิาร
ผ่านชอ่งทางออนไลน์ให้สะดวก รวดเรว็ 
และมีประสิทธภิาพ 

EIT ส่วนที่ 1  
98.03 

------------------------- 

EIT ส่วนที่ 2 99.42 
ค่าเฉลี่ย 98.73 

ตัวชีว้ัดท่ี 9 การเปิดเผยข้อมูล 

การวัดการเปิดเผยข้อมูลสาธารณะ (OIT) คะแนน ผลการวเิคราะห์ 
o1 โครงสรา้งและอ านาจหน้าที่ 100.00 หน่วยงานมีการเปิดเผยข้อมูลด้าน

ข้อมูลพื้นฐาน การบรหิารงานและ
การใช้จ่ายงบประมาณ การจัดซื้อ
จัดจ้าง การบรหิารและพัฒนา
ทรัพยากรบุคคล ตลอดจนการ
ส่งเสรมิความโปรง่ใส โดยข้อมูลมี
ความครบถ้วนสมบูรณ์เป็นไปตาม
เกณฑ์การประเมิน ทั้งนี้ หน่วยงาน
ได้แต่งต้ังคณะท างานฯ เพื่อท า
หน้าที่ตรวจสอบข้อมูลให้เป็นไป
ตาม เกณฑ์การประ เมิ นอย่ าง
สม่าเสมอ พรอ้มทั้งมีการปรบัปรุง
ข้อมูลบนเว็บไซต์ของหน่วยงานให้
เป็นปัจจุบันอยู่เสมอ (Real-time 
Update) และมีการบู รณาการ
ข้อมูลระหว่างส านัก/กองอย่าง
ครบถ้วน 

o2 ข้อมูลผู้บรหิาร 100.00 
o3 ข้อมูลการติดต่อ 100.00 
o4 ข่าวประชาสัมพันธ ์ 100.00 
o5 แผนยุทธศาสตรห์รอืแผนพัฒนาหน่วยงาน 100.00 
o6 แผนและความก้าวหน้าในการด าเนินงานและการใชง้บประมาณประจ าปี 
พ.ศ. 2568 

100.00 

o7 รายงานผลการด าเนินงานประจ าปี พ.ศ. 2567 100.00 
o8 คู่มือหรอืแนวทางการปฏิบัติงานของเจา้หน้าที่ 100.00 
o9 คู่มือหรอืแนวทางการให้บรกิารส าหรบัผู้รบับรกิารหรอืผู้มาติดต่อ 100.00 
o10 E–Service 100.00 
o11 ข้อมูลสถิติการให้บรกิาร 100.00 
o12 รายการการจดัซือ้จดัจา้งหรอืการจดัหาพัสดุ และความก้าวหน้า 
การจดัซือ้จดั จา้งหรอืการจดัหาพัสดุ ประจ าปี พ.ศ. 2568 

100.00 

o13 รายงานผลการจดัซือ้จดัจา้งหรอืการจดัหาพัสดุประจ าปี พ.ศ. 2567 100.00 
o14 แผนการบรหิารและพัฒนาทรพัยากรบุคคล 100.00 
o15 รายงานผลการบรหิารและพัฒนาทรพัยากรบุคคลประจ าปีพ.ศ. 2567 100.00 
o16 ประมวลจรยิธรรมและการขับเคลื่อนจรยิธรรม 100.00 
o17 แนวปฏิบัติการจดัการเร ือ่งรอ้งเรยีนการทุจรติและประพฤติมิชอบ 100.00 
o18 ชอ่งทางแจง้เร ือ่งรอ้งเรยีนการทุจรติและประพฤติมิชอบ 100.00 
o19 ข้อมูลสถิติเร ือ่งรอ้งเรยีนการทุจรติและประพฤติมิชอบ 100.00 
o20 การเปิดโอกาสให้เกิดการมีส่วนรว่ม 100.00 
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ตัวชีว้ัดท่ี 10 การป้องกันการทุจรติ 

การวัดการเปิดเผยข้อมูลสาธารณะ (OIT) คะแนน ผลการวเิคราะห์ 
o21 ประกาศเจตนารมณ์และการสรา้งวัฒนธรรม ตามนโยบาย No Gift 
Policy จากการปฏิบัติหน้าที่ 

100.00 หน่วยงานมีการด าเนินการตาม
มาตรการ No Gift Policy และ
การประเมินความเส่ียงการทุจรติ
อย่ า ง ต่อ เนื่ อ งและสม่ า เสมอ 
รวมถึ งมี การจัด กิจกรรม เพื่ อ
ส่ ง เสร มิความ โปร่ง ใส ในการ
ปฏิบัติงาน ตลอดจนมีการจัดท า
รายงานผลในลักษณะเชิงสรุปที่
เป็นรูปธรรม สามารถสะท้อนผล
การด าเนินงานได้อย่างชดัเจนและ
ตรวจสอบได้ 

o22 รายงานการรบัทรพัย์สินหรอืประโยชน์อื่นใดโดยธรรมจรรยา 100.00 
o23 การประเมินความเส่ียงที่อาจเกิดการให้หรอืรับสินบนจากการ
ด าเนินงานตาม ภารกิจของหน่วยงานประจ าปี พ.ศ. 2568 

100.00 

o24 รายงานผลการด าเนินการเพื่อจัดการความเส่ียงการทุจรติและ
ประพฤติมิชอบ ประจ าปี พ.ศ. 2567 

100.00 

o25 แผนปฏิบัติการป้องกันการทุจรติ 100.00 
o26 รายงานผลการด าเนินการป้องกันการทุจรติประจ าปีพ.ศ. 2567 100.00 
o27 มาตรการส่งเสรมิคุณธรรมและความโปรง่ใสภายในหน่วยงาน 100.00 
o28 รายงานผลการด าเนินการเพื่อส่งเสรมิคุณธรรมและความโปร่งใส
ภายใน หน่วยงาน ประจ าปี พ.ศ. 2567 

100.00 
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ส่วนท่ี ๔ 
การน าผลการวเิคราะห์แต่ละประเด็นไปสู่การปฏิบัติ 

---------------------------------------------- 
 จากการวเิคราะห์ผลการประเมินคุณธรรมและความโปรง่ใสในการด าเนินงานของหน่วยงานภาครฐั (Integrity and Transparency Assessment - ITA)       
ในปีงบประมาณ 2568 กรมการพัฒนาชุมชน  ได้น าผลการวเิคราะห์ ท้ัง 7 ประเด็น ท่ีมีค่าคะแนนน้อยในแต่ละด้านมาก าหนดมาตรการเพื่อยกระดับการพัฒนา ในปี พ.ศ. 2569 
โดยมีรายละเอียด ดังน้ี  

ผลการวเิคราะห์ตัวชีว้ัดตาม
หลักเกณฑ์การประเมิน ITA 

มาตรการ ข้ันตอน/วธิปีฏิบัติ ผู้รบัผิดชอบ ระยะเวลา 

ตัวชีว้ัดท่ี 1. การปฏิบัติหน้าท่ี 
- เจ้าหน้าท่ีบางรายของหน่วยงาน
ปฏิ บั ติ ต่ อผู้ ม า ติ ด ต่ อหร ือ
ผู้ร ับบรกิารในลักษณะท่ีอาจเข้า
ข่ายการเลือกปฏิบัติอย่างไม่เป็น
ธรรม 

1. การเสรมิสรา้งคุณธรรม
จรยิธรรมแก่ข้าราชการ 

1)อบรมเสรมิสร้างข้าราชการกรมการพัฒนาชุมชนมี
คุณธรรมและจรยิธรรม ประพฤติปฏิบัติตน ตามมาตรฐาน
คุณธรรมและจรยิธรรม ประมวลจรยิธรรมและจรรยาของ
ข้าราชการ 
2) บ ร ร ย า ย ก า ร ส่ ง เ ส ร มิ คุ ณ ธ ร ร ม จ ร ยิ ธ ร ร ม ต า ม
พระราชบัญญัติมาตรฐานทางจรยิธรรม 
3)บรรยายให้ความรูเ้ร ือ่ง ความตระหนักรูแ้ละการมีส่วนรว่ม
ในการป้องกันการทุจรติตามโมเดล STRONG 
4)สร้างเครอืข่ายการส่งเสรมิคุณธรรมจรยิธรรมและการ
ป้องกันการทุจรติของกรมการพัฒนาชุมชน 

กลุ่มงานคุ้มครอง
จรยิธรรมข้าราชการ 

 

ไตรมาส 2 

 2. การพัฒนาศักยภาพบุคลากร
กรมการพัฒนาชุมชน เพื่อเพิ่ม
ประสิทธภิาพในการปฏิบัติงาน
ด้านกฎหมายและการด าเนินการ
ทางวนัิย 

1)เสรมิสร้างความรู้ ความเข้าใจและพัฒนาทักษะแก่
เจ้าหน้าท่ีผู้ปฏิบัติงานเก่ียวกับการปฏิบัติงานด้านกฎหมาย
และการด าเนินการทางวนัิย และหลักธรรมาภิบาล 

กองการเจา้หน้าท่ี ไตรมาส 2 
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2)พัฒนาสมรรถนะและทักษะของเจ้าหน้าท่ีผู้ปฏิบัติงานให้
สามารถปฏิบัติงานด้านกฎหมาย และการด าเนินการทาง
วนัิยได้อย่างมีประสิทธภิาพ 
3)สร้า ง เคร อืข่ ายการปฏิ บั ติ งานระหว่ า ง เจ้ าห น้า ท่ี
ผู้ปฏิบัติงานด้านกฎหมายและการด าเนินการทางวนัิยของ
หน่วยงานในสังกัดกรมการพัฒนาชุมชน   

ตัวชีว้ัดท่ี 2 การใชง้บประมาณ 
- หน่วยงานมีความโปรง่ใสในการ
ใชจ้า่ยงบประมาณ ท าให้บุคลากร 
ภายในมีความเชือ่มั่นสูงในการ
ด าเนินงานของหน่วยงานด้าน
การใชจ้า่ยงบประมาณ 

มาตรการการก ากับและ
ตรวจสอบการเบิกจา่ย 

1) หน่วยงานท่ีก ากับดูแลบุคลากร ด าเนินการก ากับและ
ตรวจสอบการเบิกจา่ยเงนิ ให้ถูกต้องตามความเป็นจรงิ 
2) แจง้ทุกหน่วยงานในสังกัดด าเนินการสรา้งความรูค้วาม
เข้าใจของเจา้หน้าท่ีเก่ียวกับการเบิกจา่ยตามระเบียบท่ี
เก่ียวข้องกับการเบิกจา่ย 
3) เจา้หน้าท่ีกองคลังตรวจสอบความถูกต้องในเอกสารและ
หลักฐานเบิกจ่าย ในกรณีท่ีเอกสารเบิกจ่ายไม่ถูกต้อง ให้
ด าเนินการแจง้หน่วยงานท่ีจดัส่งเพื่อปรบัแก้ไขให้ถูกต้อง 

1. กองคลัง 
2. ทุกหน่วยงานใน
สังกัด กรมการพฒันา
ชุมชน 

ต.ค. 68 
- 

ก.ย. 69 

ตัวชีว้ัดท่ี 3. การใชอ้ านาจ  
- หน่วยงานมีความเป็นธรรมใน
การบรหิารงานบุคคล และไม่ใช้
อ านาจในทางท่ีไม่เหมาะสม 

การจดัการเร ือ่งรอ้งเรยีนการ
ทุจรติและประพฤติมิชอบ 
 

1) ประชาสัมพันธช์อ่งทางแจง้เร ือ่งรอ้งเรยีนการทุจรติและ
ประพฤติมิชอบ 
2) ด าเนินการตามแนวทางปฏิบัติการจดัการเร ือ่งรอ้งเรยีน
การทุจรติและประพฤติมิชอบ ดังน้ี 
- กรมการพฒันาชุมชนลงรบัเร ือ่งรอ้งเรยีน และน าเรยีน
ผู้บรหิารพิจารณาข้อรอ้งเรยีน 
- มอบหมายเจา้หน้าท่ีและแต่งต้ังคณะกรรมการสืบสวน 
- รายงานการสืบสวนข้อเท็จจรงิ 
- เสนอผู้บรหิารพิจารณาให้ความเห็น 

กองการเจา้หน้าท่ี ต.ค. 68 
- 

ก.ย. 69 



 

ตัวชี้วัดท่ี 4.  การใช้ทรพัย์สินของ
ราชการ 
-บุคลากรของกรมการพัฒนา
ชุมชน ขาดความเข้าใจในหลักการ
ปฏิบัติในการขอยืมทรพัย์สินของ
ราชการไปใช ้

แนวปฏิบัติการขอยืม
ทรพัย์สินของทางราชการ 

1) ออกแบบแนวทางหรอืคู่มอืเผยแพร ่หลกัเกณฑ์หรอื
แนวทางปฏิบัติการใชท้รพัย์สินของทางราชการให้เกิดความ
เข้าใจ เป็นไปตามทิศทางเดียวกัน 
2) แจง้ทุกหน่วยงานในสังกัดด าเนินการสรา้งความรูค้วาม
เข้าใจของเจา้หน้าท่ีเก่ียวกับการใชท้รพัย์สินของทางราชการ
อย่างถูกต้อง ใชอ้ย่างคุ้มค่า และไม่น ามาใชใ้นประโยชน์ส่วน
ตน 
 3) หน่วยงานท่ีรบัผิดชอบด าเนินการก ากับ ดูแลการใช้
ทรพัย์สินของทางราชการอย่างถูกต้อง เชน่ มีระบบยืมคืน
วัสดุ 

1. กองคลัง 
2. ทุกหน่วยงานใน
สังกัด กรมการพฒันา
ชุมชน 

ม.ค. 69 
- 

ธ.ค. 69 

ตัวชี้วัดท่ี 5. การแก้ไขปัญหาการ
ทุจรติ 
- ก า ร ส ร้ า ง ค ว า ม เ ชื่ อ มั่ น ใ น
กระบวนการจัดการเร ือ่งรอ้งเรยีน
ของหน่วยงาน การด าเนินการเพื่อ
ป้องกันการทุจรติของหน่วยงาน
ท่าน และบทบาทของผู้บรหิาร
สู ง สุ ด ข อ ง ห น่ ว ย ง า น ที่ ใ ห้
ความส าคัญกับการแก้ไขปัญหา
การทุจรติ 

ส่งเสรมิให้หน่วยงานในสังกัด 
มีการบรหิารราชการด้วยหลัก
คุณธรรมและความโปร่งใส
ตรวจสอบได้: โครงการพัฒนา
ชุมชนใสสะอาด  
 

1.  กรมการพัฒนาชุมชนก าหนดแนวทางและแผนการ
ด า เ นินงาน พร้อม ท้ังก าหนดตัวชี้วั ดและเกณฑ์การ
ประเมินผล 
2. กรมฯ แจ้งแนวทางการด าเนินงานให้หน่วยงานทราบ     
และด าเนินการตามแนวทางท่ีกรมก าหนด 
3. ทุกหน่วยงานจดัท าแผนขับเคลื่อนโครงการพัฒนาชุมชน  
ใสสะอาด ทั้ง 5 มิติ ได้แก่  
       มิติท่ี 1 บทบาทผู้บรหิารของหน่วยงานในการเสรมิสรา้ง
ความโปรง่ใส: เป็นการแสดงเจตจ านงของผู้บรหิารในการน า
องค์กรและขับเคลื่อนองค์กรในการสรา้งความโปรง่ใส และ
เป็นแบบอย่างท่ีดีให้กับผู้ใต้บังคับบัญชา 
       มิติท่ี 2 ส านักงานสะดวก: เป็นหน่วยงานท่ีให้บรกิาร
ประชาชนท่ีมุ่งเน้นการอ านวยความสะดวก ส่งมอบบรกิารท่ีดี 
เพื่อให้ประชาชนได้รบัความสะดวก รวดเรว็ และเข้าถึงง่าย 
       มิติท่ี 3 การมีส่วนรว่มของภาคีเครอืข่าย: 

ทุกหน่วยงานในสังกัด 
กรมการพัฒนาชุมชน 

ต.ค. 68 
- 

ก.ย. 69 



       มิติท่ี 4 การเสรมิสรา้งองค์กรคุณธรรม: 
       มิติท่ี 5 นวัตกรรมในการสร้างความโปร่งใส : การ
ส่งเสรมิการมีส่วนรว่มกับภาคีเครอืข่าย ได้แก่ 1) ภาครฐั 2) 
ภาคเอกชน 3) ภาคประชาชน 4) ภาควชิาการ 5) ภาคประชา
สังคม 6)ภาคศาสนา และ 7) ภาคส่ือมวลชน 
    3. ติดตามและประเมินผล และคัดเลือกหน่วยงานพัฒนา
ชุมชนใสสะอาด 

ตัวชีว้ัดท่ี 6 คุณภาพการด าเนินงาน 
- การจดัท าขั้นตอนการปฏิบัติหรอื
การให้บรกิาร เป็นไปตามขั้นตอน
และระยะเวลา 
- เจ้ าหน้ าท่ี ปฏิ บั ติ งานหร อื
ให้บรกิารอย่างเท่าเทียมกัน 

ลดขั้นตอนและระยะเวลาใน
การปฏิบัติงาน 

1) ทบทวนการด าเนินงาน ตรวจสอบการลดขั้นตอน 
การปฏิบัติ 
2) จดัท ารายละเอียด ขั้นตอนการด าเนินงานเปิดเผยไว้ 
ท่ีท าการ 
3) เผยแพร ่ประชาสัมพันธคู่์มือการปฏิบัติงานหรอืให้บรกิาร 
4) หัวหน้างานในสังกัดก ากับดูแลให้บุคลากรปฏิบัติงาน    
ตามขั้นตอนและระยะเวลาท่ีก าหนด 

1. ส านักเสรมิสรา้งความ
เข้มแข็งชุมชน 

2. ส านักพัฒนาทุนและ
องค์กรการเงนิชุมชน 

3. ส านักส่งเสรมิ 

ภูมิปัญญาท้องถ่ินและ
วสิาหกิจชุมชน 

4. กองทุนพัฒนา
บทบาทสตร ี

ต.ค. 68 
- 

ก.ย. 69 

 ไม่เลือกปฏิบัติโดยไม่เป็นธรรม เสรมิสรา้งข้าราชการกรมการพัฒนาชุมชนมีคุณธรรมและ
จรยิธรรม ประพฤติปฏิบัติตน ตามมาตรฐานคุณธรรมและ
จรยิธรรม ประมวลจรยิธรรมและจรรยาของข้าราชการ 

กลุ่มงานคุ้มครอง
จรยิธรรมข้าราชการ 
 

ไตรมาส 2 

ตัวชี้วัดท่ี  7 ประสิทธิภาพการ
ส่ือสาร 
- ช่องทางการเผยแพร่ข้ อมูล
ข่าวสาร ท่ีสามารถเข้าถึงได้ง่าย 

การประชาสัมพันธเ์ผยแพร ่
ข้อมูลข่าวสาร 
 

1) แจง้ทุกหน่วยงานด าเนินการประชาสัมพันธข์้อมูลภารกิจ
ง านของห น่ วย ง านอย่ า ง ต่ อ เ น่ื อ ง  โ ดยก า หนด ใ ห้
ประชาสัมพันธง์านชอ่งทางหลากหลายชอ่งทาง เชน่ เว็บไซต์
หลักของกรมฯ Facebook ของกรมฯ  Youtube ของกรมฯ 
เพื่อเปิดโอกาสให้ประชาชนทราบข้อมูลได้ในหลายชอ่งทาง 

ทุกหน่วยงานในสังกัด 
กรมการพัฒนาชุมชน 

ต.ค. 68  
- 

ก.ย. 69 



 

- การประชาสัมพันธข์้อมูลข่าวสาร
ท่ีประชาชนหรอืผู้ร ับบรกิารควร
ได้รบัทราบอย่างชดัเจน 
- เจา้หน้าท่ีสามารถส่ือสาร ตอบข้อ
ซักถาม หรอืให้ค าอธบิายได้อย่าง
ชดัเจน 

2) ประชาสัมพันธ์เชิญชวนให้บุคลากรในส่วนภูมิภาครว่ม
เป็นส่วนหน่ึงในการเผยแพรค่วามรู ้หรอืประชาสัมพันธง์าน
เพื่อให้ประชาชนรบัทราบข้อมูล 

 การส่ือสารสู่การปฏิบัติ 
 

1) กรมการพัฒนาชุมชน ส่วนกลางจัดประชุมชี้แจงแนว
ทางการด าเนินโครงการ/กิจกรรม เพื่อสรา้งความรูค้วาม
เข้าใจแก่เจ้าหน้าท่ีในระดับส่วนภูมิภาค ในภารกิจงานของ
กรมฯเพื่อให้สามารถส่ือสารถ่ายทอดให้กับบุคคลภายนอก
เกิดความเข้าใจเก่ียวกับภารกิจของกรมการพัฒนาชุมชน 
2) หน่วยงานส่วนภูมิภาค จัดประชุมชี้แจงแนวทางการ
ด าเนินโครงการ/กิจกรรม ให้กับข้าราชการท่ีสังกัดรบัทราบ
เพื่อให้สามารถส่ือสารถ่ายทอดให้กับบุคคลภายนอกเกิด
ความเข้าใจเก่ียวกับภารกิจของกรมการพัฒนาชุมชน 

ทุกหน่วยงานในสังกัด 
กรมการพัฒนาชุมชน 

ต.ค. 68  
 
 
 
 

ต.ค. 68 
 
 

  3) มอบหมายให้บุคลากรภายในองค์กรจัดท าแบบบันทึก
อง ค์ความ รู้ร าย บุคคล  เพื่ อ ใช้ เ ป็นแนวทางส าหรับ
ผู้ปฏิบัติงาน ได้เรยีนรูเ้ทคนิค วธิกีาร ปัญหาอุปสรรค หรอื
ข้อพึงระวัง 

สถาบันการพัฒนาชุมชน ม.ค. 68 

 ระบบพี่เลี้ยง 1) พัฒนาระบบพี่เลี้ยงให้บุคลากรท่ีบรรจุใหม่ โดยเร ิม่จาก
การฝึกอบรม การสอนแนะงาน การติดตามประเมินผล เพื่อ
พัฒนาบุคลากรในหน่วยงานให้มีความรู ้และมีประสิทธภิาพ
ในการท างาน 
 

กลุ่มงาน 
กลยุทธอ์งค์กร 

ก.พ. - มี.ค. 
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ตัวชีว้ัดท่ี 8 การปรบัปรุงการท างาน 
- ก า ร เ ปิ ด โ อ ก า ส ใ ห้
บุคคลภายนอกได้เข้าไปมีส่วน
รว่ม ในการปรบัปรุงพัฒนาการ
ด าเนินงานของหน่วยงาน 
- การปรบัปรุงการด าเนินงานให้
ตอบสนองต่อประชาชน 
- การให้บรกิารออนไลน์(E-Service) 
ของหน่วยงาน 

กระบวนการมีส่วนรว่ม 
 

1) เปิดโอกาสให้บุคคลภายนอกได้เข้ามามีส่วนรว่มในการ
ด าเนินโครงการและกิจกรรมตามภารกิจของหน่วยงาน เชน่ 
การประชุมรบัฟังความคิดเห็น ข้อเสนอแนะในการด าเนิน
โครงการและกิจกรรม  
2) น าผลความคิดเห็นมาพัฒนาปรับปรุงการด าเนินงาน
จัดล าดับความส าคัญว่าข้อเสนอแนะใดจะต้องด าเนินการ
เรง่ด่วน หรอืก าหนดในแผนการขับเคลื่อน 
3) ประชาสัมพันธ์ เผยแพร่ ข้อมูลข่าวสาร และประเด็น
ส า คัญท่ีจะน าไปพัฒนาเพื่ อปรับปรุงหรอืพัฒนาการ
ด าเนินงาน 

1. ส านักเสรมิสรา้งความ
เข้มแข็งชุมชน 

2. ส านักพัฒนาทุนและ
องค์กรการเงนิชุมชน 

3. ส านักส่งเสรมิ 

ภูมิปัญญาท้องถ่ินและ
วสิาหกิจชุมชน 

4. กองทุนพัฒนา
บทบาทสตร ี

ต.ค. 68 
- 

ก.ย. 69 

 การปรบัปรุงการด าเนินงาน    เพื่อ
ตอบสนองต่อประชาชน 

1) ประเมินความพึงพอใจจากการด าเนินโครงการ/กิจกรรม     
ในพื้ น ท่ีและน าข้อ เสนอแนะมาพัฒนาปรับป รุงการ
ด าเนินงาน 
2) กรมการพัฒนาชุมชน จัดประชุมรับฟังความคิดเห็น           
จากเจา้หน้าท่ีผู้ปฏิบัติงานในพื้นท่ี เพื่อน ามาปรบัยุทธศาสตร์
ตามแผนปฏิบัติราชการ 

1. ทุกหน่วยงานในสังกัด 
 กรมการพฒันาชุมชน 
 
2. กองแผนงาน 

ต.ค. 68 
- 

ก.ย. 69 

 ระบบ การให้บรกิารออนไลน์  (E-
Service) 

การเผยแพร่ประชาสัมพันธ์และเผยแพร่การให้บรกิาร
ออนไลน์  (E-Service) ให้สาธารณชนได้รบัทราบประโยชน์ท่ีจะ
ได้รบัผ่านส่ือออนไลน์และออฟไลน์  

1. ส านักส่งเสรมิภมูิ
ปัญญาฯ 
2. ส านักงานกองทุน
พัฒนาบทบาทสตร ี

ต.ค. 68 
- 

ก.ย. 69 

ตัวชีว้ัดท่ี 9 การเปิดเผยข้อมูล 
- การเปิดเผยข้อมูลอย่างถูกต้อง 
ครบถ้วน 

มาตรการการรกัษาระดับการ
เปิดเผยข้อมูล 

1) ศึกษาหลักเกณฑ์การประเมิน  
2.) สรา้งความรู ้ความเข้าใจ องค์ประกอบข้อมูลของแบบวัด
การเปิดเผยข้อมูลสาธารณะ ให้กับเจ้าหน้าท่ีท่ีดูแล รบัผิด
งาน  

กลุ่มพัฒนาระบบบรหิาร มี.ค. 69 
- 

มิ.ย. 69 



 

 

3.) ตรวจสอบความครบถ้วนสมบูรณ์ของข้อมูล ก่อนน าเข้า
ระบบ ITAS 

ตัวชีว้ัดท่ี 10 การป้องกันการทุจรติ 
- การด าเนินการตาม มาตรการ No 
Gift Policy และการ ประเมินความ
เส่ียงการ ทุจรติ 

มาตรการการป้องกันการทุจรติ
อย่างยั่งยืน 

1. ส่ือสารนโยบาย No Gift Policy เป็นประจ า 
2. จดัท ารายงานสรุป มาตรการป้องกันทุจรติ ประจ าปีอย่าง
ละเอียด  
3. การน าเทคโนโลยีมาใชใ้นการ ประเมินความเส่ียงทุจรติใน 
กระบวนงานหลัก 

กลุ่มงานคุ้มครอง
จรยิธรรมข้าราชการ 

 

ต.ค. 68 
- 

ก.ย. 69 
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คณะผู้จดัท า 

ท่ีปรกึษา 
 นายสยาม  ศิรมิงคล  อธบิดีกรมการพัฒนาชุมชน 
 นายไพโรจน์ โสภาพร  รองอธบิดีกรมการพัฒนาชุมชน 
 นายอนันต์ เลิศแสง  ผู้อ านวยการกลุ่มพัฒนาระบบบรหิาร 
 
จดัท าเอกสาร  
 เจา้หน้าท่ีกลุ่มงานพัฒนาระบบบรหิาร 
 
ปีท่ีพิมพ์ 

 เมษายน พ.ศ. 2569 


